
 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: MATRIZ DE QUIÉN, QUÉ Y CUÁNDO 
 

Actividad 3 / Aprendizaje basado en proyectos 
 

Contenido Habilidades Competencias 

Aprendizaje 
basado en 
proyectos 

articulación del planteamiento del 
problema, creando una matriz de 
quién, qué y cuándo 

trabajo en equipo, aprendizaje cooperativo, 
gestión del tiempo, toma de decisiones, 
resolución de problemas 

 

 

Descripción general y material 

MATRIZ QQC 

Descripción general Con la matriz QUIÉN-QUÉ-CUÁNDO, puedes conectar a las personas con acciones 
claras que han definido y se han comprometido a realizar en su experiencia de 
aprendizaje basado en proyectos. 

Materiales  Rotafolio 
Marcadores 

Duración 15-30 minutos 

Viabilidad La actividad es factible de realizar en grupo. La actividad también es factible 
para el aprendizaje en línea. 

 

 

 

 



 

 

 

Actividad 

1. En un rotafolio o pizarra blanca, crea una matriz que describa QUIÉN / QUÉ / CUÁNDO. 

2. Aunque tu instinto te diga que empieces por el "QUÉ" (las tareas y los elementos que hay que hacer), este 

enfoque empieza por el "QUIÉN" (las personas que van a realizar las acciones). Pon el nombre de cada 

participante en la matriz en esta columna. 

3. Pregunta a cada participante a qué pasos concretos puede comprometerse. Coloca esto en la columna QUÉ. 

Cada participante puede tener una serie de pasos a seguir que considera necesarios o que le parecen 

importantes. Para cada elemento, pregúntale a esa persona "CUÁNDO" lo tendrá hecho. 

4. Las acciones no se llevan a cabo por sí solas, y las personas no se comprometen tan firmemente con las 

acciones como lo hacen entre sí. Al poner a las personas en primer lugar, algunas cosas cambian. En primer 

lugar, queda claro que las personas que están presentes son las responsables de los siguientes pasos. En 

segundo lugar, al comprometerse delante de sus compañeros, los participantes se juegan su credibilidad al 

pasar a la acción y es más probable que la cumplan. En tercer lugar, queda claro QUIÉN va a hacer QUÉ y 

CUÁNDO, y quién ha demostrado poco o ningún compromiso. 

 

Consejos/sugerencias para la actividad 
Si desea realizar esta actividad en línea, necesitará una herramienta de terceros para ilustrar y/o generar la 

matriz QQC. 

Si tu objetivo es ilustrativo, puedes utilizar PowerPoint o cualquier otro software que te permita crear una 

pizarra e ir rellenando los apartados de la actividad. Sea cual sea la herramienta en línea que elijas, asegúrate 

de que los participantes puedan interactuar con los materiales virtuales. 

Para ver ejemplos de visualizaciones, consulta los dos enlaces siguientes: 

Matriz WWW Ejemplo visual 1 

Matriz WWW Ejemplo visual 2 

https://xplane.com/wp-content/uploads/2020/05/XPL_Who-What-When-Matrix-Method-Card-1-1819x1024.png
https://www.funretrospectives.com/wp-content/uploads/2014/02/FunRetro_WhoWhatWhen-e1607516808845-1200x595.png

